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EDITORIAL

e A vida me ensinou...

e A chorar de saudade sem vergonha de demonstrar;

¢ Me ensinou a ter olhos para "ver e ouvir estrelas”, embora nem
sempre consiga entendé-las;

e A ver o encanto do pdor-do-sol;

e A sentir a dor do adeus e do que se acaba, sempre lutando
para preservar tudo o que € importante para a felicidade do
MeuU Ser;

e A abrir minhas janelas para o amor;

e A nao temer o futuro;

e Me ensinou e esta me en-
sinando a aproveitar o pre-
sente, como um presente
que da vida recebi, e usa-lo
como um diamante que eu
mesma tenha que lapidar,
lIhe dando forma da maneira
que eu escolher RH
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ARTIGO

Recuperacao
tributaria

para Industrias

Prezado empresario,

Vocé sabia que 95% das em-
presas brasileiras pagam mais
impostos do que realmente de-
veriam?

A palavra "imposto" incomoda a
maioria dos empresarios em nosso

pais, e os efeitos da tributacdo com-
plexa impactam diversos setores.

O principal culpado por essa si-
tuacéo €, sem duvida, a incidéncia
de impostos em cascata, somada
a complexidade da legislacao tri-
butaria vigente.
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ARTIGO

Com a Reforma Tributaria

em vista, espera-se uma
eventual simplificacao do
sistema no futuro. Contudo, as
empresas precisam se atentar
a possibilidade de recuperar
valores pagos indevidamente,

diante das mudancas que se

Danilo Oliveira, especialista
tributario e CEO do Grupo
Destaque | Auditoria e
Consultoria Tributaria, alerta
para essa necessidade de

revisao.

aproximam nos proximos anos.

O ano anterior testemunhou um
aumento consideravel na demanda
por servicos de revisdo tributaria,
com um foco especial na recupe-
racao de créditos. Oliveira destaca
que o regime tributario brasileiro ain-
da € uma incognita para a maioria
dos empresarios, sendo que o setor
industrial € particularmente afetado
pela complexidade tributaria.

Em um momento de otimizacao
de recursos, realizar uma revisao mi-
nuciosa e um planejamento tributario
adequado torna-se crucial para as
empresas em geral. Conforme enfatiza
O especialista, € vital uma analise pro-
funda da operagao da empresa para
identificar despesas e, consequente-
mente, monitorar oportunidades tribu-
tarias que possam surgir RH

Planejamento Tributario para o seu Comércio,

Industria entre outros

e Complexidade Tributaria

50

e Economia Futura e Recuperagao de Impostos

Planejamento e a revisao tributaria sao

essenciais para garantir a saude financeira
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ARTIGO

Contratar

talentos

também requer talento
de quem busca e avalia

Como selecionar
O colaborador
iIdeal em meio a
tantos candidatos
e profissionais
qualificados?

A principio, toda organizacao in-
dependente de seu porte e origem
tem uma Cultura estabelecida, seja
por meio de seus Valores, Principios
e Codigo de Conduta, ou apenas na
mente de seus proprietarios e cola-

10 rhemrevista.com.br

boradores mais antigos. Aliados a
essa realidade, podemos afirmar que
uma das acdes mais dificeis € a de
encontrar talentos que, além de co-
nhecimento e experiéncia, tenham
flexibilidade para se adaptar a uma
nova Cultura.

N
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ARTIGO

Neste sentido, quando
empregamos a palavra
talento, estamos
englobando muito mais
do que potencial técnico
ou de negocios. Estamos
falando de pessoas que
virao contribuir para o
sucesso e futuro de
empresas atraves de seu
viés de ética, inovacao e
empreendedorismo.
Porém, encontrar e
atrair novos talentos
profissionais nao e

tarefa facil para qualquer
modelo ou tamanho

de empresa. Tambéem
exige habilidades e
experiéncia de quem
conduz esse processo,

e muitas organizacoes
apresentam problemas e
tém sérios prejuizos como
consequéncia.

Na verdade, esse
assunto sempre foi

um desafio, ainda

mais nos dias de hoje,
com tantos requisitos

e competitividade do
mercado.

Métodos da Empresa

E muito importante revisitar os métodos e recur-
sos adotados pela empresa na hora de ir a0 mer-
cado buscar esses profissionais. Este processo é
uma forma de ajustar possiveis equivocos e suas
contingéncias para que o recrutamento e selecao
sejam assertivos.

Nao é apenas o potencial candidato que deve
ter talento para este processo, mas também to-
dos os profissionais envolvidos e, entre eles, 0s
recrutadores internos ou externos. Muitas vezes,
0S empresarios ou gestores de uma organizacao,
acabam contratando pela intuicao, e isto deve ser
evitado a fim de selecionar os melhores e mais ap-
tos para a fungao.

rhemrevista.com.br 11




ARTIGO

Mas qual procedi-
mento deve ser se-
guido para uma con-
tratacdo  assertiva?
Deve haver padroni-
zacao do processo,
planejamento e inte-
gracao das diferen-
tes fases e dos envol-
vidos, sensibilidade
sobre pessoas, rede
de contatos, conhe-
cimento de mercado,
experiéncia de todas

as etapas do traba-
lho e uma perfeita
CoNnexao com a area
e seus gestores para
qual o talento € espe-
rado. Adicione a essa
lista de atividades a
possibilidade e ca-
pacidade de utiliza-
cao de ferramentas
de automacao, uso
estratégico de redes
sociais e ainda tes-
tes para a avaliacao

comportamental,
cognitiva, emocional
e neural que contri-
buam com a selecéo
— dependendo do
cargo e perfil deseja-
do. Isto com certeza
fara com que as em-
presas possam en-
contrar as pessoas
certas — isto &, talen-
tos para executar as
atividades esperadas
da forma mais eficaz.

E qual seria a melhor for-
ma de uso de recursos para
a identificacdo do talento? O
processo deve ser feito interna
ou externamente? Existem po-
tenciais candidatos internos?
O candidato precisa de treina-
mento? Quando a vaga a ser
preenchida € estratégica para o
negocio, ou seja, posicdes que
englobem cargos executivos,
gerenciais ou técnico-especiali-
zados, sugere-se que a organi-
zacao opte por uma consultoria
de Recursos Humanos, com
profissionais habilitados para
identificar e ou encontrar talen-
tos internos ou externos.

12
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ARTIGO

Pontos Cruciais

Importante lembrar que além de prospectar e abordar talentos de maneira
eficiente, a consultoria ja possui um processo validado, ferramentas adequadas
e uma rede de contatos estratégica — fundamentais para o resultado efetivo

A experiéncia fara toda a diferenca na
conducao do processo de selecao, de
forma neutra e segura, desde a anali-
se de curriculos até a avaliagao técnica
e comportamental. A escolha por uma
organizagao externa pode proporcio-
nar mais chances de encontrar o Ta-
lento ideal no menor tempo.

Nos casos onde se opta por um pro-
cesso de recrutamento e selecao in-
ternos, € preciso ter nocdo de que a
tecnologia, se facilita de um lado, pode
conduzir a equivocos de outro. A guan-
tidade e variedade de curriculos alcan-
cados pela internet s&do enormes, e
pode se tornar um problema quando
a empresa Nnao conta com essa exper-
tise, com um software adequado para
processar todo esse material e profis-
sionais habilitados para a avaliacao do
candidato.

__\i [
"..- o
A .
|
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ARTIGO

Outro ponto de atengao € que as
pessoas da empresa tendem a esco-
lher candidatos cujo perfil comporta-
mental seja similar aos dos demais
colaboradores; 0 que pode ser um
problema em medio e longo prazo.
Afinal, a diversidade € importante
para a inovacao e melhoria de pro-
cessos —incluindo a revitalizacao dos
ditos Valores e Principios existentes.

sional, ainda que qualificado em ou-
tras situagdes e empresas, especial-
mente em cargos de alta confianga e

poder de decisao, podera nao aten-
der a demanda da sua funcao, o que
acarretara prejuizo para a empresa.

Entre os principais riscos, po-
de-se gerar um problema institu-
cional ou para a gestao de pes-
soas, CoOmMO uma imagem ruim
da organizacao frente a clientes
e fornecedores ou desmotivacao
da equipe. Ambos os fatores pre-
cisam ser considerados.

Por fim, nao podemos nos esque-
cer de mencionar 0s potenciais da-

nos de uma contratacao equivocada,
Oou, em outras palavras, que o profis-

14 rhemrevista.com.br




ARTIGO

- Tenha processos

Em resumo, uma contratacao errada
pode representar, a médio e longo prazo,
| um grave problema institucional e finan-
ceiro para a organizacao. O ideal € ter um
processo de selecao baseado em critérios
objetivos e avaliagcbes de perfil e de apti-
dao — todos conduzidos por talentos da
area, cuja experiéncia e expertise devem
garantir a melhor escolha possivel para a
empresa — um talento RH

rhemrevista.com.br 15
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ARTIGO

DECISAQO

ecisao. Uma palavra

que carrega O pPeso

da acao e o impulso

da mudanca. Quando

estamos no volante

da vida, especialmen-
te como lideres e empreendedores,
cada escolha traca uma rota nova
desconhecida. Entao, por que a he-
sitacao? Sera o temor de deixar o
conforto do conhecido, ou € a in-
quietacao diante do vasto e aberto
caminho do "e se"?

18 rhemrevista.com.br




ARTIGO

Tomar uma decisdo € como
pegar a estrada sem mapa:
um salto para 0 Novo com um
olho no retrovisor. Mas, e ai,
por que as vezes a gente trava
na hora de escolher? Sera o
medo de errar ou sO a velha
mania de complicar o simples?

Decidir € cortar caminho com
O passado e abrir trilhas pro fu-
turo. E ser disruptivo, é estar na
moda do fazer acontecer, nao
sO no bla-bla-bla. E se nao tem
acao, amigo, desculpa, mas de-
cisao nao foi.

Entao, se "decidir e nao agir nao
€ decidir", o que vocé ta esperan-
do pra ser uma pessoa DE CISAO?
Vamos la, transforme esse ponto de
interrogacao numa exclamacao na
sua vidal

Esse exercicio € mais do que es-
colher entre o café ou o cha da ma-
nha; € escolher o filme da sua vida.
Mas por que, as vezes, ficamos
no pause? Talvez seja o0 medo do
spoiler ou s6 a duvida entre o dra-
ma ou a comeédia.

rhemrevista.com.br 19




ARTIGO

Ser uma pessoa DECISAO ¢é
ser o diretor dessa cena, é agir.
Se acado € a irma gémea da
decisdo, procrastinar € aquela

Aqui vao algumas
bussolas para guiar
sua jornada decisoria:

Conheca seu Norte:
Ter clareza sobre seus
valores e missao orienta
suas decisoes e acoes.

priminha distante que ninguem
quer convidar para sair. E ca
entre nos, saber e nao fazer?
Isso € 0 mesmo que nao saber.

Pequenos Passos,
Grandes Saltos:
Decisoes menores podem
pavimentar o caminho

para acoes maiores
e mais impactantes.

Cortamos lagcos com o pas-
sado e navegamos em dire-
cdo ao futuro. Mas como ga-

rantir que esse corte nos leve
a terra prometida dos sonhos
realizados e nao ao abismo
do arrependimento?

O Poder do Agora:

Se decidir é agir, entao a
acao é agora. Nao amanha,
nao depois, mas neste

momento que pulsa.

Entao, que tal a gente dar
um play nessa historia? Chega
de enrolacao e bora pra acao,
porque no final das contas,
decidir é viver. E vocé, ta
vivo pra qué? Vamos juntos
nessa aventura de cisoes e
reconexoes, sempre de olho
no préximo capitulo.

20 rhemrevista.com.br




ARTIGO

A Lideres,
empreendedores,
vendedores e
gestores, VOCES
conhecem o ritmo
dessa musica.

O mercado € o
NOSSO Mar e as
decisdes sao
nossas velas.
Vamos navegar
POr essas aguas
desafiadoras,
transformando
cada decisao em
oportunidades

e conquistas.
Vamos juntos
liderar essa
viagem, rumo

a0 SUCESSO RH

Leila Navarro.

Empresaria de Sucesso,
Palestrante Motivacional e
Comportamental, Nexialista em
Comportamento e Gestao Digital

rhemrevista.com.br 21
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GESTAO

Saude Financeira
e 0 Papel do RH

Os desafios da inovacao da gestao humana sao muitos e nao po-
demos nos esquecer da questao da saude financeira do colaborador,
cada vez mais a forma como o colaborador lida com sua vida financei-
ra ou seja, com seu salario tem gerado impactos na sua produtividade
e em sua relacao com a empresa na qual trabalha.

amos tratar de um @ Esses trabalhadores estao, cada
assunto que muitos | vez mais, tendo acesso ao crédi-
precisam e pouco en- | to facil, rapido e caro, aumentando
frentam Infelizmente | substancialmente o endividamento e
nao temos o quesito | o descontro- le sobre o orgamento
Educacéo Financeira | domeéstico familiar.

tratada adequadamente como politi-
ca publica no Brasil. Para se ter uma E esta falta de controle finan-
ideia, os Estados Unidos iniciaram
seu projeto de Educacao Financei-
ra nas escolas na década de 50 e o
Brasil, timidamente, comecou agora.

ceiro pode levar a inadimpléncia,
e isto € preocupante. Podemos
dizer que a saude fisica e a sau-
de financeira praticamente cami-

Ou seja, temos uma legiao de nham juntas. Senao vejamos: o
adultos no mercado de trabalho, que isso tem a ver com a gestéo
atuando em empresas de t0dos | de pessoas? Estudos revelam

oS segmentf)s,. com formagap que devedores apresentam um
escolar e até diplomas universi-

tarios. no entanto. sem nenhuma grande risco de perder o controle
educacao financeira. ® sobre a ansiedade e 0 estresse.

24 rhemrevista.com.br




GESTAO

Os sentimentos de incapacidade € @

impoténcia com o acumulo de des-
pesas limitam o desempenho e po-
dem resultar, muitas vezes, em ca-
sos de depressao. Endividados sao
mais ansiosos, estressados e tem
dificuldade de concentragao.

Os problemas financeiros, na maio-
ria das vezes, geram graves proble-
mas familiares que acabam por afe-
tar o desempenho no trabalho.

Em geral, o colaborador endi-
vidado tem a sensacao de que
€ mal remunerado, vive pedindo
empréstimos, adiantamentos, va-
les, antecipacao de férias e 13°
salario e muitos querem fazer
"acordo" para serem demitidos
acreditando que a verba resciso-
ria ira mudar suas vidas.

As consequéncias que percebe-
mos com O aumento do endivida-
mento dos colaboradores no médio
prazo € que ha uma diminuicao da
motivacao e da produtividade, geran-
do um aumento no custo de rescisao
e, conseqguentemente, um aumento
no custo de contratacao e treina-
mento de novos colaboradores.

Ou seja, este € um assunto que
precisa ser considerando na inova-
cao da gestao humana por parte das
empresas, pois o trabalhador que
tem a vida financeira em ordem es-
tara mais concentrado no trabalho,
produzindo melhor e tendo uma me-

® |hor percepcao do seu salario RH
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